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Q&A PirDAP

Wat is pirDAP?

pirDAP is het platform waarmee dierenartsen data kunnen bekijken en analyseren om
veehouders gericht te adviseren op bedrijfs- en dierniveau. Het platform heeft een nieuwe
omgeving: gebruiksvriendelijker, op elk gewenst apparaat, toekomstbestendig en met meer
analysemogelijkheden.

Waarom is pirDAP vernieuwd?

De oude www.pir-dap.nl was gebaseerd op VeeManager. Deze onderliggende techniek is uit
gefaseerd. We zijn overgestapt naar een moderner platform pirdap.crv4all.com met meer
analysemogelijkheden, betere gebruiksvriendelijkheid op elk gewenst apparaat en ruimte voor
verdere uitbreiding in de toekomst.

Overgang naar de nieuwe omgeving

Wanneer worden de praktijken overgezet naar de nieuwe versie?

De overgang heeft in mei 2026 plaatsgevonden. Bent u nog niet over naar de nieuwe omgeving?
Neem dan contact op met klantenservice@pir-dap.nl.

We adviseren om zo snel mogelijk te starten met deze nieuwe omgeving, zodat u voor 1
september 2026 kunt bepalen voor welke veehouders u pirDAP actief wilt gaan inzetten.

Kunnen we de oude omgeving blijven gebruiken?
Vanaf 1 juni 2026 is de oude omgeving niet meer beschikbaar.

Moeten dierenartsen zelf iets doen voor de overgang?

Nee, de technische omzetting wordt door CRV geregeld. We vragen uw praktijk wel om de e-
mailadressen van alle gebruikers aan te leveren (dus ook van assistentes). Gebruik hiervoor
altijd een persoonlijk e-mailadres die gekoppeld is aan de dierenartspraktijk, omdat we in de
toekomst tweestapsverificatie gaan gebruiken bij het inloggen. Personeelswijzigingen kunt u
doorgeven aan klantenservice@pir-dap.nl.

Wat gebeurt er als er geen e-mailadressen zijn aangeleverd?
Dan kunnen we geen accounts aanmaken. Uw praktijk heeft dan geen toegang (of pas later
toegang) tot de nieuwe omgeving.

Kunnen meerdere mensen binnen de praktijk gebruik maken van pirDAP?
Ja, iedere gebruiker krijgt een eigen account. Ook assistenten kunnen de beschikking krijgen
over een eigen account.

Functionaliteit
Wat is er verbeterd in de nieuwe versie?
e Moderne en overzichtelijke interface
e Meerinzicht op dier-, groeps- en koppelniveau
¢ Nieuwe functies, zoals benchmarking en dashboards
e Snellere en betere analyses
o Werkzaam op elk device



http://www.pir-dap.nl/
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fpirdap.crv4all.com%2F%3Futm_source%3Ddmdelivery%26utm_medium%3Demail%26utm_content%3D%26utm_campaign%3Dinloggen%2520pirDAP%2520account&data=05%7C02%7Canita.werkman%40crv4all.com%7C64cbdef61a684c5ac31108dea9cbe5d5%7C2c223b97bd9044ce8c246a084df4f4ad%7C0%7C0%7C639134890368287425%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=nX%2FCQeVoYE4O1CF3vhuxdWNmXY3uKX7klziaHJ9u%2B3E%3D&reserved=0
mailto:klantenservice@pir-dap.nl
mailto:klantenservice@pir-dap.nl
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Moeten we opnieuw leren werken met het systeem?

De basis blijft herkenbaar, maar er zijn nieuwe mogelijkheden. We ondersteunen u met uitleg,
webinars en handleidingen. Bekijk alvast een korte video Of kijk het webinar terug via https://crv-
dam.woodwing.cloud/?w=0cLEnJziYl. Na het openen van de link kiest u voor downloaden en
vervolgens voor origineel downloaden.

Sneller inzicht, minder voorbereiding
De nieuwe functionaliteiten helpen u om sneller inzicht te krijgen en minder voorbereidingstijd

nodig te hebben voor bedrijfsbezoeken. Deelnemende praktijken aan de pilot geven aan dat
pirDAP helpt om sneller signalen te herkennen, gerichter voorbereid een bedrijfsbezoek in te
gaan en tussendoor ook de applicatie vaker raadplegen.

Ondersteuning
Krijgen praktijken ondersteuning bij de overgang?

Ja, we begeleiden de overgang en bieden ondersteuning via:

e Webinars

e Uitleg en handleidingen (inclusief demo-account)

e Klantenservice
We adviseren om deel te nemen aan een demo of webinar, zodat u snel vertrouwd raakt met de
nieuwe mogelijkheden.

Tarief
Verandert het tarief?

Vanaf 1 september 2026 geldt een tarief van €12,50 per aangesloten veehouder per maand. Tot 1
september 2026 verandert er niets aan uw huidige tarief. Deze periode kunt u gebruiken om
ervaring op te doen met de vernieuwde pirDAP en te bepalen voor welke veehouders u het
platform actief wilt inzetten.

Met de vernieuwde pirDAP bieden we:
e meer analysemogelijkheden
e betere ondersteuning van praktijkbegeleiding
e ruimte voor verdere doorontwikkeling

o Werkt op elk gewenst apparaat


https://www.youtube.com/watch?v=9G5Rg40di14
https://crv-dam.woodwing.cloud/?w=0cLEnJziYl
https://crv-dam.woodwing.cloud/?w=0cLEnJziYl
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Waarom is gekozen voor een tarief per veehouder?
Met de vernieuwde pirDAP verschuift de focus van “beschikbaar hebben” naar actief gebruiken
in de praktijk.

Het nieuwe model sluit daarom beter aan bij:
o het daadwerkelijke gebruik
e de ondersteuning en doorontwikkeling van het platform

o dewaarde die pirDAP oplevert in de begeleiding van veehouders

Hoe bepalen we voor welke veehouders we pirDAP gaan gebruiken?

Wij adviseren om de komende 3 maanden uit testen bij welke veehouders de applicatie van
toegevoegde waarde is in de begeleiding. Vanuit praktijkgebruik kunt u vervolgens bepalen waar
pirDAP voor uw praktijk de meeste waarde oplevert.



